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ベ
ー
ス
に
、
ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
を
展
開
さ

せ
る
こ
と
を
目
的
に
、
復
興
庁
主
導
に
よ

っ
て「
新
し
い
東
北
」交
流
拡
大
モ
デ
ル

事
業
が
企
画
提
案
さ
れ
た
。

　
「
新
し
い
東
北
」交
流
拡
大
モ
デ
ル
事
業

は
、
外
国
人
旅
行
者
向
け
の
旅
行
商
品
や

学
生
の
交
流
、
企
業
向
け
の
研
修
プ
ロ
グ

ラ
ム
、
受
け
入
れ
体
制
の
整
備
な
ど
を
行

う
こ
と
で
、
国
内
外
の
外
国
人
が
東
北
6

県
を
訪
れ
る
機
会
を
創
出
す
る
事
業
モ
デ

ル
の
普
及
・
展
開
を
目
的
と
し
て
い
る
。

事
業
者
が
自
ら
そ
の
モ
デ
ル
や
ノ
ウ
ハ
ウ

を
発
展
・
改
良
さ
せ
な
が
ら
、
よ
り
魅
力

的
な
旅
行
商
品
等
を
造
成
し
、
海
外
マ
ー

ケ
ッ
ト
で
販
売
し
て
い
く
取
組
を
ビ
ジ
ネ

ス
モ
デ
ル
化
す
る
も
の
だ
。

　

復
興
・
創
生
期
間
が
ス
タ
ー
ト
し
た
5

年
前
か
ら
、
東
北
で
は
地
域
産
業
に
幅
広

く
影
響
を
与
え
る
観
光
産
業
に
つ
い
て
、

産
業
発
展
の
柱
に
な
る
重
要
な
ビ
ジ
ネ

ス
・
コ
ン
テ
ン
ツ
で
あ
る
と
位
置
づ
け
、

期
待
さ
れ
て
い
た
。
と
こ
ろ
が
、
全
国
的

な
イ
ン
バ
ウ
ン
ド
急
増
の
流
れ
か
ら
い
ま

ひ
と
つ
遅
れ
を
と
っ
て
い
る
状
況
。
そ
こ

で
、
東
北
の
観
光
復
興
の
た
め
に
は
、
正

確
な
情
報
発
信
は
も
ち
ろ
ん
の
こ
と
、

個
々
の
外
国
人
観
光
客
が
実
際
に
東
北
を

訪
れ
、
体
験
し
て
も
ら
っ
て
、
東
北
の
魅

力
を
拡
散
し
て
も
ら
う
こ
と
で
交
流
人
口

を
拡
大
さ
せ
る
必
要
が
あ
る
と
認
識
。

　

そ
の
た
め
に
、
多
彩
な
モ
デ
ル
事
業
を

展
開
す
る
こ
と
で
、
そ
の
成
果
や
課
題
を

新
し
い
東
北

交
流
拡
大
モ
デ
ル
事
業
と
は
？

東
日
本
大
震
災
か
ら
10
年
。
政
府
が
定
め
た
復
興
・
創
生
期
間（
平
成
28
年
度
〜
令
和
２
年
度
）に
、

復
興
庁
主
導
で
東
北
の
未
来
を
見
据
え
た「
新
し
い
東
北
」交
流
拡
大
モ
デ
ル
事
業
が
進
め
ら
れ
て
き
た
。

本
誌
で
は
、
復
興
の
新
た
な
ス
テ
ー
ジ
を
迎
え
る
東
北
エ
リ
ア
の
各
事
業
者
に
と
っ
て

今
後
の
ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
と
し
て
参
考
に
し
て
い
た
だ
け
る
よ
う
、

「
新
し
い
東
北
」交
流
拡
大
モ
デ
ル
事
業
の
課
題
や
実
績
を
ま
と
め
て
い
る
。

東
北
の
地
域
産
業
発
展
の

柱
と
な
る
観
光
復
興
を
め
ざ
し
て

外
国
人
観
光
客
が
東
北
を
訪
れ
る

魅
力
あ
る
商
品
・
サ
ー
ビ
ス
を
造
成
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験
、
震
災
語
り
部
な
ど
を
軸
と
し
た
全
62

モ
デ
ル
事
業
を
振
り
返
り
、
成
果
や
課
題

な
ど
を
ま
と
め
て
い
く
。
そ
の
中
で
も
、

特
に
新
し
い
観
光
コ
ン
テ
ン
ツ
の
ビ
ジ
ネ

ス
モ
デ
ル
と
し
て
期
待
の
高
い
6
つ
の
モ

デ
ル
事
業
に
つ
い
て
は
、
そ
の
取
組
や
ノ

ウ
ハ
ウ
、
成
果
、
課
題
な
ど
に
つ
い
て
詳

細
に
紹
介
す
る
。

　

本
冊
子
を
参
考
に
、「
新
し
い
東
北
」の

観
光
産
業
の
ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
を
有
効
に

活
用
し
、
一
層
の
外
国
人
交
流
人
口
の
拡

大
に
取
り
組
ん
で
も
ら
い
た
い
。
未
来
の

観
光
先
進
地
と
し
て
の
扉
は
、
今
ま
さ
に

開
か
れ
て
い
る
の
だ
。

　

既
存
の
商
品
や
サ
ー
ビ
ス
の
普
及
で
は

な
く
、
も
と
も
と
自
然
、
伝
統
、
食
文
化

な
ど
豊
富
に
揃
っ
て
い
る
観
光
資
源
を
、

新
た
な
復
興
の
ス
テ
ー
ジ
へ
と
向
か
う
東

北
な
ら
で
は
の
ア
レ
ン
ジ
や
パ
ッ
ケ
ー
ジ

ン
グ
化
に
よ
っ
て
、
外
国
人
交
流
人
口
を

拡
大
さ
せ
る
付
加
価
値
を
官
民
一
体
と
な

っ
て
創
造
し
、
提
案
し
て
い
る
。

　

今
回
は
、
平
成
28
年
度
〜
令
和
２
年

度
に
企
画
・
実
施
さ
れ
た
、
ス
ポ
ー
ツ
・

食
・
温
泉
・
宿
泊
・
自
然
体
験
・
伝
統
体

復
興
・
創
生
期
間
の
5
年
間
で
行
わ
れ
た

全
62
モ
デ
ル
事
業
に
学
ぶ

令和２年に東北６県の外国⼈延べ宿泊者数を150万⼈泊
（平成27年の３倍）とする⽬標を政府が掲げ、東北エリアに訪
⽇外国⼈観光客を呼び込むための、様々な取組を支援。官⺠
が⼀体となった集中的な訪⽇プロモーションの実施により、令
和元年の東北６県の外国⼈延べ宿泊者数（従業者数10⼈
以上の施設）は、前年⽐30.5％増の1,680,210⼈泊に。政
府⽬標を１年前倒しで達成することができた。今回、紹介する
復興庁「新しい東北」交流拡大モデル事業も、平成28年から
スタートして、上記の⽬標達成に、著しく貢献した。

※観光庁「宿泊旅⾏統計調査」（令和元年確定値）より

令和元年の東北６県の
外国⼈延べ宿泊者数、

政府⽬標を１年前倒しで
150万⼈泊を超えた！

年別・東北6県の外国人延べ宿泊者数推移
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東⽇本大震災の発生

「新しい東北」交流拡大
モデル事業スタート！

1,800

150万⼈泊達成
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本
事
業
で
は
、
近
年
注
目
さ
れ
て
い
る
ス
ポ
ー
ツ
ツ
ー
リ
ズ
ム
を
東
北
で
展
開
。

ス
ポ
ー
ツ
+
観
光
の
パ
ッ
ケ
ー
ジ
化
と
効
率
的
な
体
制
構
築
で
、
イ
ン
バ
ウ
ン
ド
誘
客
に
成
功
し
た
。

外
国
人
観
光
客
向
け
の
パ
ッ
ケ
ー
ジ
ツ
ア
ー

ス
ポ
ー
ツ
コ
ン
テ
ン
ツ
+
温
泉
・
グ
ル
メ

　

近
年
、
地
域
活
性
の
起
爆
剤
に
な
り
得

る
も
の
と
し
て
注
目
さ
れ
て
い
る
の
が
、

ス
ポ
ー
ツ
ツ
ー
リ
ズ
ム
だ
。

　

ス
ポ
ー
ツ
ツ
ー
リ
ズ
ム
と
は
そ
の
名
の

通
り
、
ス
ポ
ー
ツ
資
源
と
ツ
ー
リ
ズ
ム
を

融
合
し
た
も
の
。
観
光
庁
に
よ
る
定
義
は

国
際
競
技
大
会
の
招
致
な
ど
も
視
野
に
入

れ
た
広
義
な
も
の
だ
が
、
そ
の
中
で
も
世

界
的
に
需
要
が
高
ま
っ
て
い
る
の
が
、
ス

ポ
ー
ツ
を「
観
る
」あ
る
い
は「
す
る
」楽

し
み
や
、
ス
ポ
ー
ツ
を
支
え
る
人
々
と
の

交
流
を
訴
求
し
た
旅
行
だ
。

　

ス
ポ
ー
ツ
ツ
ー
リ
ズ
ム
は
、
魅
力
的
な

ス
ポ
ー
ツ
コ
ン
テ
ン
ツ
を
多
数
有
す
る
東

北
の
観
光
復
興
に
大
き
く
寄
与
す
る
可
能

性
を
秘
め
て
い
る
。
し
か
し
、
こ
れ
ま
で

は
東
北
の
ス
ポ
ー
ツ
コ
ン
テ
ン
ツ
の
認
知

度
の
低
さ
や
風
評
被
害
な
ど
の
影
響
に
よ

り
、
観
光
資
源
と
し
て
あ
ま
り
活
用
で
き

て
い
な
い
の
が
実
情
だ
っ
た
。

地
域
活
性
の
起
爆
剤
に
な
り
得
る

ス
ポ
ー
ツ
ツ
ー
リ
ズ
ム
を
東
北
で

事例
01

ツアーに宿泊・食・
文化コンテンツもセット

スポーツコンテンツ一部 春 夏 秋 冬 実施内容

①ファムツアー
②モニターツアー
③販売の実施

①ファムツアー
②販売の実施

①販売強化の
　実施

②リバイバルコンテンツ

ゴルフ

二本松城 岳温泉伊達政宗像 銀山温泉

芋煮 華の湯牛タン 土湯温泉

①新規開拓コンテンツ

エビスサーキット
ドリフトタクシー

東北クエスト
ジャンプ体験

③伸張コンテンツ

サイクリング トレッキング

ゴルフ（福島・山形・宮城）

サイクリング（福島・山形）

トレッキング（福島・山形・宮城）

猪苗代湖SUP(福島） バックカントリー

スノーモービル東北クエスト（宮城）

エビスサーキット（福島）

実施したプログラム（ツアー）の内容

スポーツコンテンツを軸に、東北に詳しいランドオペ
レーター、旅⾏会社とも連携することで、食や文化
面で東北の魅力をプラス。

ツアーと東北エリアの
食・文化コンテンツを連携

海外の観光客を誘客するにあたって、宿泊施設に
ついても、温泉宿とパッケージングすることで、旅⾏
商品としての商品化を実施。

温泉・宿泊コンテンツを
ツアーとセットにしてパッケージ

スポーツコンテンツで
東北活性化プロジェクト

◦モデル事業名

福島県・宮城県・山形県
◦対象東北地域

東アジア・東南アジア
◦対象市場

有限会社 エム・ティ
◦代表事業者
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を
実
施
し
た（
※
図
A
）

　

実
施
に
あ
た
っ
て
は
福
島
県
の
イ
ベ
ン

ト
企
画
会
社
・
有
限
会
社
エ
ム
・
テ
ィ
が

代
表
団
体
と
な
り
、
東
北
の
ス
ポ
ー
ツ
事

業
者
、
宿
泊
・
温
泉
・
食
・
文
化
・
交
通

な
ど
の
観
光
事
業
者
、
お
よ
び
東
北
地
域

の
ラ
ン
ド
オ
ペ
レ
ー
タ
ー
や
対
象
国
の
旅

行
会
社
と
連
携
体
制
を
構
築
。
ス
ポ
ー
ツ

コ
ン
テ
ン
ツ
と
観
光
・
交
通
を
パ
ッ
ケ
ー

ジ
ツ
ア
ー
化
し
た
ほ
か
、
Ｆ
Ｉ
Ｔ
向
け
に

５
カ
国
語
の
多
言
語
予
約
サ
イ
ト
も
開
設
。

対
象
国
で
の
販
売
を
推
進
し
た
。

　

こ
の
連
携
体
制
に
よ
り
、
情
報
が
一
元

化
さ
れ
て
い
な
い
が
ゆ
え
に
埋
も
れ
て
い

た
東
北
の
ス
ポ
ー
ツ
・
観
光
資
源
の
商
品

化
と
効
率
的
な
ル
ー
ト
造
成
が
実
現
し
、

旅
行
者
は
情
報
収
集
・
予
約
を
ワ
ン
ス
ト

ッ
プ
で
行
え
る
よ
う
に
。
併
せ
て
、
誘
客

の
ボ
ト
ル
ネ
ッ
ク
の
一
つ
と
な
っ
て
い
た

二
次
交
通（
東
北
到
着
後
の
交
通
・
送
迎
）

も
強
化
。
旅
行
者
に
と
っ
て
よ
り
便
利
な

ス
キ
ー
ム
を
構
築
し
て
い
る
。

　

ま
た
認
知
度
の
低
さ
と
い
っ
た
課
題
解

消
の
た
め
に
プ
ロ
モ
ー
シ
ョ
ン
に
も
注
力
。

Ｆ
Ａ
Ｍ
ツ
ア
ー
に
よ
る
商
品
磨
き
込
み
を

行
う
と
同
時
に
、
対
象
国
の
イ
ン
フ
ル
エ

ン
サ
ー
招
請
ツ
ア
ー
を
実
施
し
、
Ｓ
Ｎ
Ｓ

を
通
じ
て
東
北
ス
ポ
ー
ツ
ツ
ー
リ
ズ
ム
の

魅
力
を
発
信
。
併
せ
て
、
対
象
国
内
の
雑

誌
・
Ｗ
Ｅ
Ｂ
な
ど
に
も
掲
載
し
、
積
極
的

に
情
報
発
信
し
て
い
っ
た
。

　

令
和
元
年
５
月
〜
令
和
２
年
３
月
に
か

け
て
の
本
事
業
の
定
量
的
な
成
果
を
振
り

返
る
と
、
①
達
成
旅
行
商
品
数　

20
商
品

（
目
標
15
商
品
）②
送
客
人
数　

５
７
０

人（
目
標
１
５
０
人
）③
延
べ
宿
泊
日
数

　

２
０
１
７
人
泊（
目
標
５
０
０
人
泊
）

と
い
う
好
結
果
に
。
当
初
の
想
定
を
大
幅

に
上
回
る
成
果
は
、
今
回
対
象
と
し
た
４

カ
国
に
お
け
る
ス
ポ
ー
ツ
ツ
ー
リ
ズ
ム
の

需
要
の
高
さ
や
、
ス
ポ
ー
ツ
コ
ン
テ
ン
ツ

に
よ
っ
て
旅
行
商
品
の
魅
力
が
増
す
こ
と

を
示
し
て
い
る
。

　

こ
の
好
結
果
を
今
後
に
活
か
す
汎
用
性

と
い
う
点
で
は
、
ま
ず
、
ス
ポ
ー
ツ
コ
ン

テ
ン
ツ
そ
の
も
の
の
汎
用
性
の
高
さ
が
挙

げ
ら
れ
る
。
ス
ポ
ー
ツ
は
旅
行
の
主
目
的

に
な
り
得
る
上
、
日
本
の
四
季
を
感
じ
る

ツ
ー
ル
に
も
な
り
、
屋
内
ス
ポ
ー
ツ
は
悪

天
候
時
の
代
替
案
と
し
て
活
用
可
能
。
ほ

か
、
少
人
数
向
け
の
ア
ッ
プ
セ
ル
商
品
と

し
て
組
み
込
む
こ
と
も
で
き
る
。

　

ま
た
、
ラ
ン
ド
オ
ペ
レ
ー
タ
ー
を
は
じ

め
と
す
る
関
係
事
業
者
の
連
携
体
制
も
、

汎
用
価
値
が
高
い
も
の
と
し
て
注
目
す
べ

き
点
だ
。
本
事
業
の
連
携
ス
キ
ー
ム
を
も

と
に
対
象
国
の
拡
大
や
東
北
他
県
へ
の
誘

客
を
推
進
す
る
こ
と
に
よ
り
、
東
北
全
域

の
さ
ら
な
る
観
光
復
興
が
期
待
で
き
る
と

い
え
る
。

　

こ
う
し
た
状
況
を
受
け
て
令
和
元
年
度

に
ス
タ
ー
ト
し
た
の
が
、
ス
ポ
ー
ツ
を
フ

ッ
ク
に
東
北
へ
の
イ
ン
バ
ウ
ン
ド
誘
客
を

図
る
事
業
・「
ス
ポ
ー
ツ
コ
ン
テ
ン
ツ
で

東
北
活
性
化
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
」だ
。

　

本
事
業
で
は
福
島
県
・
宮
城
県
・
山
形

県
で
楽
し
め
る
ス
ポ
ー
ツ
コ
ン
テ
ン
ツ
を

旅
の
魅
力
と
し
て
大
き
く
打
ち
出
す
こ
と

に
よ
り
、
ス
ポ
ー
ツ
ツ
ー
リ
ズ
ム
の
ニ
ー

ズ
が
高
い
韓
国
・
中
国
・
台
湾
・
タ
イ
か

ら
誘
客
。
東
北
の
ス
ポ
ー
ツ
コ
ン
テ
ン
ツ

を【
リ
バ
イ
バ
ル
】【
伸
張
】【
新
規
開
拓
】

の
３
領
域
に
分
け
、
ツ
ア
ー
造
成
・
販
売

事
業
者
の
連
携
体
制
を
構
築
。

ス
ポ
ー
ツ
+
観
光
の
魅
力
を
発
信

目
標
を
大
幅
に
上
回
る
好
結
果
。

汎
用
性
の
高
い
知
見
も
獲
得

 新しい東北 

造成旅行商品数

15 150人 500人泊

送客人数 延べ宿泊日KPI及び
目標

造成旅行商品数

20 570人 2,017人泊

送客人数 延べ宿泊日KPI及び
結果

プログラムの実施結果
想定以上の送客⼈数、延べ宿泊⽇数を達成。特に、トレッキングやスキ
ーの伸びが大きく、トレッキングは大⼈数での実施が可能な上、四季を通
して楽しめるため、団体ツアーに親和性が高いコンテンツだとわかった。

台湾　宮城・福島
3泊4⽇ゴルフツアー

◦実施⽇時⼈数等
　9月25⽇～28⽇に実施

リバイバルコンテンツ
宮城・蔵王ゴルフツアー

◦実施⽇時⼈数等
　6月26⽇～29⽇
　3泊4⽇、8名
　24⼈泊

みらいスポーツシリーズ	福
島・宮城ゴルフツアー4泊6⽇

◦実施⽇時⼈数等
　1月14⽇～19⽇
　34名─132⼈泊

中国　蔵王仙台
4泊5⽇スキーツアー

◦実施⽇時⼈数等
　①12月24⽇～4泊
　　18名─72⼈泊
　②1月7⽇～4泊
　　14名─56⼈泊
　③1月8⽇～4泊
　　16名─64⼈泊
　④1月11⽇～4泊
　　9名─36⼈泊

伸張コンテンツ
尾瀬・奥松島オルレ
トレッキング4⽇間の旅

◦実施⽇時⼈数等
　6月12⽇～15⽇
　19名─76⼈泊

五色沼トレッキング
3泊5⽇トレッキングツアー

◦実施⽇時⼈数等
　11月10⽇～15⽇
　40名─120⼈泊

図Ⓐ 実施内容詳細

中国　仙台山形蔵王
5泊6⽇　温泉紅葉ツアー

◦実施⽇時⼈数等
　11月12⽇～17⽇

新規開拓コンテンツ
ソウル市教員団体総連合会
⽇本復興庁モニターツアー

◦実施⽇時⼈数等
　1月6⽇～9⽇
　10名─30⼈泊

福島・宮城　スポーツコンテ
ンツトライアルツアー

◦実施⽇時⼈数等
　2月15⽇～19⽇
　14名─42⼈泊（予定）
　現在も募集中
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避
難
指
示
区
域
の
解
除
が
進
み
、
新
た
な
復
興
フ
ェ
ー
ズ
に
あ
る
福
島
県
。

本
事
業
で
は
依
然
と
し
て
残
る
風
評
を
払
し
ょ
く
し
、
イ
ン
バ
ウ
ン
ド
誘
客
を
図
る
取
組
を
行
っ
た
。

福
島
沿
岸
部
の
魅
力
を
発
信

言
葉
の
壁
や
風
評
被
害
を
乗
り
越
え
る

　

原
発
事
故
後
、
福
島
県
の
あ
ら
ゆ
る
産

業
を
苦
し
め
て
き
た
の
が
風
評
被
害
だ
。

除
染
作
業
が
進
み
、
科
学
的
知
見
か
ら
健

康
へ
の
影
響
は
心
配
な
い
と
さ
れ
て
も
ネ

ガ
テ
ィ
ブ
な
印
象
は
な
か
な
か
ぬ
ぐ
え
ず
、

観
光
復
興
に
お
い
て
も
大
き
な
足
か
せ
と

な
っ
て
い
た
。

　

そ
こ
で
立
ち
上
げ
ら
れ
た
の
が
、「
福

島
沿
岸
部
周
辺
地
域
に
お
け
る
魅
力
発
信

の
た
め
の
Ｆ
Ｉ
Ｔ
向
け
旅
行
造
成
事
業
」

だ
。
本
事
業
の
目
的
は
風
評
を
払
し
ょ
く

し
、
風
化
防
止
お
よ
び
観
光
産
業
を
通
じ

た
復
興
・
創
生
に
つ
な
げ
る
こ
と
。
具
体

的
に
は
主
に
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
等
を
通
し

て
、
偏
向
的
な
印
象
を
抱
か
れ
が
ち
な
浜

通
り
に
外
国
人
を
誘
客
。
被
災
や
復
興
の

状
況
を
見
て
も
ら
う
と
と
も
に
、
被
災
12

市
町
村
周
辺
地
域
の
新
し
い
魅
力
や
取
組

に
つ
い
て
の
理
解
促
進
を
目
指
し
て
い
る
。

　

旅
行
商
品
で
は
本
事
業
ス
タ
ー
ト
以
前

か
ら
、
被
災
12
市
町
村
を
巡
る
日
帰
り
ツ

ア
ー
が
実
施
さ
れ
て
い
た
。
し
か
し
、
十

分
に
認
知
が
広
が
っ
て
い
な
い
こ
と
や
現

地
滞
在
時
間
の
短
さ
か
ら
、
発
信
で
き
る

魅
力
や
現
地
消
費
が
限
定
的
に
な
っ
て
し

ま
う
と
い
う
課
題
が
あ
っ
た
。

　

こ
の
状
況
を
ふ
ま
え
、
本
事
業
で
は
東

京
都
の
旅
行
事
業
者
・
株
式
会
社
ノ
ッ
ト

ワ
ー
ル
ド
が
主
体
と
な
り
、
動
画
制
作
、

ツ
ア
ー
案
内
、
地
元（
被
災
地
）案
内
な

ど
の
事
業
者
と
連
携
。
12
市
町
村
周
辺
地

域
を
含
め
た
新
た
な
魅
力
を
体
感
で
き
る

宿
泊
型
ツ
ア
ー
を
造
成
・
販
売
す
る
こ
と

に
。
同
時
に
、
モ
ニ
タ
ー
ツ
ア
ー
に
よ
る

日
帰
り
・
宿
泊
型
ツ
ア
ー
の
磨
き
上
げ
や
、

宿
泊
型
の
ガ
イ
ド
研
修
ツ
ア
ー
に
よ
る
ガ

イ
ド
育
成
な
ど
、
旅
行
者
の
満
足
度
を
高

め
る
た
め
の
取
組
も
実
施
し
た
。

　

造
成
し
た
ツ
ア
ー
の
認
知
度
ア
ッ
プ
や
、

販
売
促
進
に
向
け
た
プ
ロ
モ
ー
シ
ョ
ン
も

精
力
的
に
行
っ
た
。
宿
泊
型
モ
ニ
タ
ー
ツ

ア
ー
造
成
で
は
欧
米
豪
に
約
１
４
６
万
人

（
令
和
２
年
時
点
）
の
フ
ァ
ン
を
抱
え
る

Ｙ
ｏ
ｕ
Ｔ
ｕ
ｂ
ｅ
ｒ
と
協
業
し
、
ツ
ア
ー

福
島
の﹁
今
﹂を
伝
え

被
災
地
の
復
興
・
創
生
を
図
る

宿
泊
型
ツ
ア
ー
を
造
成
し

魅
力
発
信
・
現
地
消
費
を
促
進

事例
02

参加者の声
◦請戸小学校のエピソードに感動した

◦津波の威力を実感できた

◦地元の方の話を聞き、原発事故をよりリアルに感じた

◦被災地ツアーでこのような美しい場所に訪れることができる

　とは思わなかった

◦花卉農家の活動に浪江町の希望を感じた

◦原発事故についてコンパクトにまとめられた動画は理解に

　役立った

印象に残った点（1人3点回答）
1位：諸戸地区
2位：希望の牧場　
3位：富岡町・地元の⼈

評価の高い訪問地の特徴
◦地元語り部や地元の方から直接話が聞けること
◦災害の大きさを実感できること
◦災害時のエピソードが想像しやすいこと
◦復興への希望が見えること
◦フォトジェニックな光景

上／各国のインフルエン
サーを招請したモニター
ツアーを実施。アンケー
ト結果をもとにツアー内
容を磨き込んだ　右／
モニターツアーでは被災
地への理解を深めるス
ポットを訪問

福島沿岸部周辺地域における
魅力発信のためのFIT向け旅行
造成事業

◦モデル事業名

福島県
◦対象東北地域

ヨーロッパ・北米・オセアニア
◦対象市場

株式会社ノットワールド
◦代表事業者
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化
な
ど
に
よ
る
誘
客
強
化
が
必
須
だ
。
ま

た
、
旅
行
博
で
は
25
商
談
を
実
施
で
き
た

が
風
評
の
影
響
が
根
強
く
、
安
全
性
を
担

保
す
る
情
報
発
信
の
必
要
性
も
み
え
た
。

　

伸
展
に
向
け
た
汎
用
性
ポ
イ
ン
ト
と
し

て
は
、
ま
ず
、
集
客
は
Ｐ
Ｄ
Ｃ
Ａ
を
高
速

で
回
す
こ
と
が
重
要
。
Ｙ
ｏ
ｕ
Ｔ
ｕ
ｂ
ｅ

動
画
は
、
影
響
力
は
あ
る
が
販
売
直
結
が

難
し
く
、
複
数
事
業
者
・
エ
リ
ア
で
の
連

携
が
望
ま
し
い
。
実
際
の
ツ
ア
ー
催
行
に

お
い
て
も
現
段
階
で
は
競
合
と
も
共
創
す

る
発
想
が
必
要
だ
。

　

さ
ら
に
、
被
災
地
知
識
を
も
つ
通
訳
ガ

イ
ド
の
育
成
や
、
被
災
地
案
内
を
行
う
地

元
語
り
部
の
発
掘
、
継
続
的
な
関
係
構
築

も
カ
ギ
に
。
催
行
で
は
、
日
々
進
ん
で
い

る
被
災
地
の
復
興
に
も
光
を
当
て
る
進
行

が
求
め
ら
れ
る
。
案
内
に
あ
た
っ
て
は
各

ポ
イ
ン
ト
の
時
系
列
や
面
の
つ
な
が
り
を

意
識
す
る
と
、
被
災
地
へ
の
理
解
を
よ
り

深
め
る
こ
と
が
で
き
る
だ
ろ
う
。 

Ｐ
Ｒ
の
動
画
を
作
成
・
公
開
。
モ
ニ
タ
ー

ツ
ア
ー
で
は
参
加
者
に
よ
る
Ｓ
Ｎ
Ｓ
発
信

や
旅
行
情
報
サ
イ
ト
の
レ
ビ
ュ
ー
獲
得
な

ど
の
Ｗ
Ｅ
Ｂ
プ
ロ
モ
ー
シ
ョ
ン
で
ツ
ア
ー

の
魅
力
を
発
信
し
、
Ｏ
Ｔ
Ａ
や
自
社
サ
イ

ト
で
の
販
売
に
つ
な
げ
て
い
っ
た
。

　

ま
た
、
令
和
元
年
10
月
に
大
阪
で
行
わ

れ
た
旅
行
博（
イ
ン
バ
ウ
ン
ド
関
連
ビ
ジ

ネ
ス
の
商
談
を
行
う
場
）へ
の
出
展
も
実

現
。
海
外
の
旅
行
事
業
者
と
直
接
商
談
す

る
機
会
を
生
み
出
し
た
。

　

令
和
元
年
７
月
〜
令
和
２
年
３
月
に
実

現
し
た
取
り
組
み
の
Ｋ
Ｐ
Ｉ
目
標
に
対
す

る
結
果
は
、
①
造
成
旅
行
商
品
数　

宿
泊

型
ツ
ア
ー
１
本（
目
標
１
本
）②
送
客
人

数　

日
帰
り
ツ
ア
ー
３
４
０
名（
目
標
２

４
０
名
）、
宿
泊
型
ツ
ア
ー
８
名（
目
標

25
名
）③
延
べ
宿
泊
日
数　

４
泊（
目
標

25
泊
）で
あ
っ
た
。
さ
ま
ざ
ま
な
プ
ロ
モ

ー
シ
ョ
ン
が
、
特
に
日
帰
り
ツ
ア
ー
で
認

知
拡
大
や
誘
客
に
大
き
く
寄
与
し
た
と
い

え
る
。

　

一
方
の
宿
泊
型
ツ
ア
ー
は
、
モ
ニ
タ
ー

ツ
ア
ー
の
満
足
度
は
高
か
っ
た
も
の
の
、

Ｗ
Ｅ
Ｂ
上
の
導
線
確
保
や
宿
泊
型
独
自
の

魅
力
訴
求
が
十
分
と
は
い
え
ず
、
目
標
を

下
回
る
結
果
に
。
状
況
を
打
開
す
る
に
は

Ｓ
Ｅ
Ｏ
対
策
や
日
帰
り
ツ
ア
ー
と
の
差
別

今
後
の
ポ
イ
ン
ト
は

効
率
的
な
集
客
と
ガ
イ
ド
育
成

日
帰
り
ツ
ア
ー
に
大
き
な
成
果

宿
泊
型
は
導
線
確
保
な
ど
が
課
題

 新しい東北 

上／欧米豪で⼈気の高いイギリス⼈YouTuberと協業し、福島の今を伝え
る動画を作成・公開　右下／滞在時間が長く、現地消費や理解促進を期
待できる宿泊型ツアーを造成。自社サイトなどで販売を⾏った　左下／モ
ニターツアー参加者による旅⾏情報サイトのレビューで魅力を発信

自走化モデル

集客

Google/YouTube他

Viator等OTA

旅行代理店

催行
◦インターネットを中心に集客を⾏う

調整
◦関係各所と調整を⾏い、催⾏状
　況を整える

◦実際にゲストを現地にお連れし、
　ご案内する

ノットワールド
（JapanWonderTravel.com）

現地
語り部

現地
事業者

バス

通訳
ガイド

TOKYO

FUKUSHIMA

令和元年に大阪で⾏われた旅⾏博（VJTM）に
出展。各国の旅⾏事業者やメディアと3⽇間で
25商談を実現した

質の高いサービスを提供するガイド育成を⽬指
し、宿泊型ガイド研修ツアーも実施した
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未
開
拓
だ
っ
た
欧
米
富
裕
層
市
場
に
向
け
て
、
東
北
の
魅
力
を
ど
う
や
っ
て
伝
え
る
か
に
注
力
し

現
地
旅
行
会
社
や
東
北
プ
レ
ミ
ア
ム
サ
ポ
ー
タ
ー
ズ
ク
ラ
ブ
と
の
連
携
で
、
新
た
な
ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
を
構
築
。

「
テ
ー
マ
で
旅
す
る
東
北
」を
プ
ロ
デ
ュ
ー
ス

ガ
イ
ド
育
成
か
ら
取
り
組
ん
だ
欧
米
富
裕
層
向
け
ツ
ア
ー
商
品

　

四
季
折
々
の
自
然
景
観
、
独
自
の
食
文

化
、
伝
統
芸
能
な
ど
、
東
北
に
は
魅
力
あ

ふ
れ
る
観
光
資
源
が
豊
富
。
そ
ん
な
東
北

の
観
光
資
源
を
、
欧
米
富
裕
層
向
け
の
旅

行
商
品
と
し
て
テ
ー
マ
別
に
ア
レ
ン
ジ
し
、

そ
の
魅
力
を
伝
え
て
い
く
こ
と
を
目
的
と

し
た
モ
デ
ル
事
業
を
実
施
。
テ
ー
マ
の
選

定
に
向
け
て
は
、
地
域
の
旅
行
会
社
、
宿

泊
施
設
、
体
験
施
設
、
交
通
会
社
な
ど
約

20
社
の
連
携
に
よ
る「
東
北
プ
レ
ミ
ア
ム

サ
ポ
ー
タ
ー
ズ
ク
ラ
ブ
」メ
ン
バ
ー
と
の

視
察
や
、
ア
メ
リ
カ
の
旅
行
会
社
へ
依
頼

し
て
の
ニ
ー
ズ
調
査
な
ど
を
行
っ
た
。

　

結
果
、
奥
入
瀬
渓
流
、
羽
黒
山
、
八
幡

平
な
ど
の
自
然
、
東
北
の
地
ビ
ー
ル
を
中

心
と
し
た
食
に
つ
い
て
の
テ
ー
マ
な
ど
、

全
13
の
商
品
造
成
を
実
施
。
旅
の
良
し
悪

し
を
決
め
る
ガ
イ
ド
の
存
在
も
重
要
な
た

め
、
研
修
を
行
っ
て
ガ
イ
ド
も
育
成
。
さ

ら
に
、
ア
メ
リ
カ
の
フ
ー
ド
ラ
イ
タ
ー
を

招
い
て「
東
北
の
食
」に
関
す
る
取
材
を

行
い
、
ア
メ
リ
カ
の
ワ
イ
ン
・
食
・
旅
サ

イ
ト「
Y
I
N
E 

P
A
I
R
」へ
の
記
事

掲
載
に
も
つ
な
げ
る
こ
と
が
で
き
、
テ
ー

マ
旅
行
へ
の
送
客
人
数
は
目
標
70
名
に
対

し
て
1
0
4
名
、
宿
泊
日
数
4
9
1
日
と

い
う
好
結
果
が
得
ら
れ
た
。

　

こ
の
モ
デ
ル
事
業
を
通
じ
て
、
欧
米
市

場
に
対
し
て
は
直
接
の
パ
イ
プ
を
太
く
し
、

東
北
の
観
光
資
源
を
ア
レ
ン
ジ
し
た
プ
ラ

ン
を
発
信
す
る
こ
と
で
、
恒
常
的
な
東
北

誘
客
が
見
込
ま
れ
る
こ
と
が
わ
か
っ
た
。

東
北
の
豊
富
な
観
光
資
源
を

ニ
ー
ズ
に
合
わ
せ
て
ア
レ
ン
ジ

欧
米
富
裕
層
向
け
の
旅
行
に

重
要
な
ガ
イ
ド
も
育
成

事例
03

上／アメリカ・ニューヨークの旅⾏会社との東北視察の様子　右・左１枚
⽬／東北でのガイド研究の様子　左２・３枚⽬／アメリカ・ニューヨーク
在住のフードライターを招いて、盛岡のベアレンビール工場見学、ホップ
畑の見学など、東北の食や自然について取材したときの様子

インバウンド観光客向けにアピールする専
用のＷEBサイトや、東北の魅力を紹介した
パンフレットなども制作
※制作・運営／株式会社地球の歩き方

本モデル事業を通じて構築されたビジネスモデル

海外エージェント、海外メディア、顧客

Before After

東北プレミアム
サポーターズクラブ
ランドオペレーター

東北
DMO,DMC

高級旅館、バス/ハイヤー会社　体験施設等

東北
DMO,DMC

ガイド
研修参加の
優秀ガイドの
ネットワーク

海外富裕層向け高品質な東北の旅
行商品を造成・販売する仕組み

◦モデル事業名

東北6県
◦対象東北地域

ヨーロッパ・北米・オセアニア・
東南アジア・東アジア

◦対象市場

株式会社地球の歩き方（旧（株）ダイヤ
モンド・ビッグ社）
株式会社インアウトバウンド仙台・松島

◦代表事業者
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震
災
の
事
実
や
経
験
を
未
来
へ
伝
え
る「
語
り
部
」の
活
動
を
観
光
資
源
と
し
て
商
品
化
。

地
域
の
魅
力
も
組
み
合
わ
せ
、
訪
日
外
国
人
に
向
け
た
満
足
度
の
高
い
体
験
価
値
を
創
出
し
た
。

世
界
に
誇
る
か
け
が
え
の
な
い
取
組

震
災
を
風
化
さ
せ
な
い
た
め
に

　

三
陸
に
は
豊
か
な
自
然
や
海
の
恵
み
と

共
生
し
、
自
然
災
害
か
ら
命
を
守
る
こ
と
、

生
き
る
こ
と
の
大
切
さ
や
知
恵
を
伝
え
続

け
る「
語
り
部（K

ataribe

）」
と
呼
ば

れ
る
取
組
を
行
う
人
が
い
る
。
し
か
し
運

営
環
境
の
悪
化
や
高
齢
化
な
ど
の
理
由
で
、

そ
の
数
は
年
々
減
少
。
こ
の
活
動
を
持
続

さ
せ
、
防
災
意
識
向
上
に
寄
与
す
べ
く
訪

日
旅
行
商
品
と
し
て
ツ
ア
ー
を
造
成
し
、

観
光
資
源
と
し
て
語
り
部
を
顕
在
化
さ
せ

る
こ
と
を
目
指
す
の
が
本
事
例
だ
。

　

被
災
地
で
語
り
部
の
ガ
イ
ド
を
求
め
る

外
国
人
旅
行
者
は
多
い
。
そ
の
た
め
、
ツ

ア
ー
造
成
に
あ
た
っ
て
は
多
言
語
に
対
応

す
る
べ
く
、
通
訳
ガ
イ
ド
向
け
の
研
修
を

実
施
。
語
り
部
の
あ
り
の
ま
ま
の
想
い
と

伝
え
た
い
こ
と
を
的
確
に
伝
え
ら
れ
る
か

が
カ
ギ
と
な
る
た
め
、
語
り
部
へ
の
理
解

度
と
共
感
力
、
通
訳
ガ
イ
ド
力
を
見
据
え

た
マ
ッ
チ
ン
グ
体
制
の
構
築
に
も
目
を
向

け
た
。
さ
ら
に
地
域
と
の
交
流
を
促
す
た

め
に「
語
り
部
×
震
災
伝
承
施
設
×
三
陸

の
魅
力
」を
組
み
合
わ
せ
た
モ
ニ
タ
ー
ツ

ア
ー
を
行
い
、
有
識
者
と
外
国
人
視
点
で

商
品
を
ブ
ラ
ッ
シ
ュ
ア
ッ
プ
し
て
い
っ
た
。

　

モ
ニ
タ
ー
ツ
ア
ー
参
加
者
の
評
判
は

上
々
で
、
語
り
部
と
震
災
伝
承
施
設
を
多

面
的
に
体
験
で
き
る
付
加
価
値
の
高
い
ツ

ア
ー
造
成
に
成
功
。
ア
メ
リ
カ
な
ど
の
プ

ロ
モ
ー
タ
ー
や
Ｋ
Ｏ
Ｌ（
※
）と
も
連
携
し
、
海

外
エ
ー
ジ
ェ
ン
ト
や
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
向
け

に
販
路
を
開
拓
し
て
い
る
。
今
後
は
３
・

11 

伝
承
ロ
ー
ド
推
進
機
構
が
プ
ラ
ッ
ト

フ
ォ
ー
マ
ー
と
な
り
、
ラ
ン
ド
オ
ペ
レ
ー

タ
ー
や
語
り
部
、
通
訳
ガ
イ
ド
、
伝
承
施

設
関
係
事
業
者
そ
れ
ぞ
れ
と
の
関
係
を
強

化
し
、
認
知
度
向
上
と
ビ
ジ
ネ
ス
マ
ッ
チ

ン
グ
の
拡
大
を
目
指
し
て
い
く
。

　

本
事
業
は
世
界
の
人
々
の
防
災
に
対
す

る
知
識
や
意
識
の
向
上
、
活
性
化
に
も
一

役
買
う
こ
と
を
目
的
と
し
て
い
る
。
今
後

語
り
部
が
日
本
の
観
光
産
業
の
一
テ
ー
マ

と
し
て
定
着
し
、
さ
ら
な
る
三
陸
沿
岸
地

域
の
経
済
効
果
が
生
ま
れ
れ
ば
、
永
続
的

に
語
り
部
の
活
動
が
期
待
で
き
る
だ
ろ
う
。

担
い
手
不
足
の
危
機

商
品
化
し
持
続
化
を
図
る

伝
承
し
続
け
る
環
境
を
創
出

経
済
効
果
に
も
期
待

事例
04

モニターツアーの様子。⽇帰りから宿泊
を伴うものまで、多彩なニーズに対応

大津波で甚大な被害を受けた町の観光
ホテルスタッフが語り部として添乗し、町
内バス周遊を通じて、町の被災の痕跡
と復興過程の様子、自然災害への備え
の大切さを伝える様子

震災伝承施設のひとつ「いわて
TSUNAMIメモリアル」

通訳ガイドの育成にも注力。オンライン
研修ほか、現地での体験研修などを進め、
ガイドツアーの多言語化を強化していく

 新しい東北 

「Kataribe on the
“3.11 DENSHO ROAD”」を
発信拠点とした
インバウンド誘客促進事業

◦モデル事業名

岩手県・宮城県
◦対象東北地域

ヨーロッパ・北米
◦対象市場

一般財団法人3.11
伝承ロード推進機構

◦代表事業者

実施したモニターツアーの一例

◦震災遺構＋語り部＋通訳ガイドを
　組み合わせたプログラム
震災遺構の中に入り、被災体験した⼈の語り部を聞くプロ

グラム。語り部は⽇本語、通訳ガイドが同⾏し、英語通訳。

◦語り部＋みちのく潮風トレイルハイキング
震災テーマと三陸の魅力（観光素材）を組み合わせ、⼀

般観光として汎用性のある商品となりうるか検証した。

※Key	Opinion	Leader
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山形市・蔵王山では、樹氷が多彩な光で夜間にライトアップされ、大自然が生み出す幻想的なアートの世界が広がる。
ロープウェイから見下ろしたり、ナイトクルーザーに乗車してその美しさを間近で体験することも！

東
北
地
域
の
観
光
閑
散
期
で
あ
る
冬
季
の
中
で
、
大
自
然
の
美
し
さ
、
力
強
さ
を
実
感
さ
せ
て
く
れ
る

「
樹
氷
」に
ス
ポ
ッ
ト
を
あ
て
、「
樹
氷
」な
ら
で
は
の
体
験
プ
ロ
グ
ラ
ム
を
外
国
人
旅
行
者
向
け
の
ツ
ア
ー
と
し
て
販
売
。

ス
ノ
ー
モ
ン
ス
タ
ー「
樹
氷
」を
ブ
ラ
ン
ド
化

新
し
い
東
北
の
冬
の
魅
力
と
し
て

　

世
界
中
の
豪
雪
地
帯
の
中
で
も
希
少
と

さ
れ
て
い
る「
樹
氷
」。
白
く
巨
大
な
雪

柱
が
何
本
も
そ
び
え
立
つ
雄
大
な
昼
の
雪

原
風
景
、
色
鮮
や
か
に
ラ
イ
ト
ア
ッ
プ
さ

れ
る
夜
の
美
し
さ
が
、
国
内
観
光
客
に
も

絶
大
な
人
気
を
誇
っ
て
い
る
。
特
に
日
本

の
東
北
地
方
に
多
く
分
布
し
て
お
り
、
中

で
も
青
森
市
・
八
甲
田
連
峰
、北
秋
田
市
・

森
吉
山
、
山
形
市
・
蔵
王
山
の
樹
氷
原
は

日
本
３
大
樹
氷
と
し
て
知
ら
れ
て
い
る
。

　

そ
ん
な
日
本
有
数
の
観
光
資
源
を
生
か

し
て
、「
樹
氷
;
T
O
H
O
K
U 
S
N
O

W 

M
O
N
S
T
E
R
」と
し
て
ブ
ラ
ン

ド
化
。
東
北
各
県
は
北
海
道
や
長
野
県
に

比
べ
て
ブ
ラ
ン
ド
力
が
劣
る
た
め
、
東
北

エ
リ
ア
全
体
で
統
一
ブ
ラ
ン
ド
を
創
出
し
、

ス
キ
ー
人
口
の
減
少
に
よ
っ
て
観
光
閑
散

期
と
な
る
冬
に
特
化
し
て
、
訪
日
外
国
人

観
光
客
が
東
北
を
よ
り
身
近
に
感
じ
て
も

ら
え
る
モ
デ
ル
事
業
を
め
ざ
し
た
。

　

こ
の
モ
デ
ル
事
業
の
主
な
取
組
は
、

「
樹
氷
ツ
ア
ー
の
商
品
化
」「
海
外
へ
の
プ

ロ
モ
ー
シ
ョ
ン
」「
意
見
交
換
ワ
ー
ク
シ

ョ
ッ
プ
」の
3
つ
。
ツ
ア
ー
商
品
を
造
成

し
、
海
外
へ
P
R
を
行
い
、
商
品
に
つ

い
て
の
意
見
交
換
を
行
う
こ
と
で
、
よ
り

ブ
ラ
ン
ド
力
を
高
め
る
こ
と
で
あ
る
。
そ

の
取
組
の
結
果
、
送
客
数
1
2
7
4
名
、

世
界
で
も
希
少
な﹁
樹
氷
﹂を

東
北
観
光
の
統
一
ブ
ラ
ン
ド
に

東
北
エ
リ
ア
全
体
で
意
識
を
向
上
し

樹
氷
の
ブ
ラ
ン
ド
化
を
定
着

事例
05

「樹氷;TOHOKU SNOW
MONSTER」の
ブランド商品展開

◦樹氷ツアーの商品化
東北周遊型ツアー、体験型アクティビ
ティ、温泉・郷土料理をパッケージン
グした各商品を造成し、樹氷プラスア
ルファの東北の冬の魅力を体感しても
らえるツアーに。

◦海外へのプロモーション
まず、オーストラリア、中国、台湾で、
地域の観光団体と共同したり、全国
の地方紙での発信を⾏った。

◦意見交換ワークショップの開催
在⽇外国⼈へのPRや外国⼈の趣向を
理解し、ツアー造成のヒントを得るこ
とで、よりブランド力を高める商品造
成を進めている。

冬の東北「樹氷;TOHOKU 
SNOW MONSTER」
ブランド化・商品化事業

◦モデル事業名

東北6県
◦対象東北地域

東アジア・東南アジア・オセアニア
◦対象市場

株式会社福島民報社
（東北七新聞社協議会幹事社）

◦代表事業者

宿
泊
者
数
4
7
0
2
人
泊（
平
成
29
年
2

月
10
日
時
点
、
催
行
予
定
含
む
）の
実
績

を
生
み
出
す
こ
と
が
で
き
た
。

　

ま
た
、
同
年
に
は
青
森
市
、
北
秋
田
市
、

山
形
市
の
3
市
長
が
集
い「
国
際
樹
氷
サ

ミ
ッ
ト
」も
開
催
。「
世
界
に
誇
る『
樹
氷
』

観
光
地
宣
言
」を
採
択
し
、
日
本
語
と
英

語
の
2
ヶ
国
語
で
表
記
し
た
。
地
域
の
意

識
を
向
上
さ
せ
て
、
東
北
エ
リ
ア
全
体
で

ブ
ラ
ン
ド
を
定
着
さ
せ
る
こ
と
が
今
後
重

要
に
な
っ
て
く
る
。
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東
北
な
ら
で
は
の
伝
統
文
化
を
体
感
で
き
る
プ
ロ
グ
ラ
ム
を
造
成
・
訴
求
し
た
こ
と
で
外
国
人
の
送
客
を
促
進
。

地
域
住
民
の
マ
イ
ン
ド
も
変
わ
り
、
地
域
が
主
体
的
に
展
開
で
き
る
ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
を
構
築
し
た
好
事
例
。

外
国
人
の
ニ
ー
ズ
と
地
域
課
題
を
解
決

東
北
な
ら
で
は
の
体
験
コ
ン
テ
ン
ツ
を
創
造

　

東
北
を
訪
れ
る
外
国
人
観
光
客
の
多
く

は
、
地
域
で
生
ま
れ
た
伝
統
文
化
を
体
験

す
る
こ
と
を
目
的
と
し
て
い
る
。
し
か
し
、

過
疎
化
、
少
子
高
齢
化
が
進
む
東
北
に
お

い
て
、
近
年
、
こ
の
伝
統
文
化
が
次
々
と

失
わ
れ
つ
つ
あ
る
。
こ
の
ア
ン
マ
ッ
チ
な

状
況
を
改
善
す
る
た
め
に
、
外
国
人
の
ニ

ー
ズ
を
叶
え
つ
つ
、
地
域
の
伝
統
文
化
を

守
る
イ
ン
バ
ウ
ン
ド
事
業
を
追
求
し
た
の

が
本
事
業
で
あ
る
。

　

実
施
に
あ
た
っ
て
は
、
第
一
広
告
社
が

代
表
団
体
と
な
り「
暮
ら
し
・
も
の
づ
く

り
・
伝
承
」を
テ
ー
マ
と
し
た
東
北
の「
ハ

レ
と
ケ
」に
ま
つ
わ
る
情
報
を
収
集
。
そ

の
中
で
、
外
国
人
ニ
ー
ズ
と
地
域
課
題
の

解
決
を
両
立
で
き
る
コ
ン
テ
ン
ツ
を
考
案

し
、
商
品
を
造
成
。
モ
ニ
タ
ー
ツ
ア
ー
を

は
じ
め
、
海
外
の
旅
行
会
社
へ
の
ヒ
ア
リ

ン
グ
調
査
な
ど
を
実
施
し
、
よ
り
魅
力
的

な
プ
ロ
グ
ラ
ム
を
揃
え
た
。

　

実
際
に
商
品
と
し
て
準
備
し
た
コ
ン
テ

ン
ツ
は
全
10
件
。
1
つ
は
販
売
に
至
ら
な

か
っ
た
が
、
成
果
目
標
と
し
て
掲
げ
て
い

た
4
8
0
人
送
客
と
9
6
0
人
宿
泊
者
数

は
見
事
に
達
成
。
イ
ギ
リ
ス
の
旅
行
会
社

と
シ
リ
ー
ズ
ツ
ア
ー
を
造
成
で
き
た
こ
と

や
、
国
内
の
他
の
ゲ
ス
ト
ハ
ウ
ス
の
ネ
ッ

ト
ワ
ー
ク
に
よ
る
情
報
拡
散
が
成
功
の
カ

ギ
と
な
っ
た
。
プ
ロ
モ
ー
シ
ョ
ン
ツ
ー
ル

と
し
て
英
語
字
幕
の
映
像
や
パ
ン
フ
レ
ッ

ト
を
制
作
し
た
の
も
大
き
い
。
各
コ
ン
テ

ン
ツ
の
背
景
に
あ
る
ス
ト
ー
リ
ー
や
世
界

観
を
丁
寧
に
表
現
し
た
こ
と
で
理
解
が
深

ま
り
、
参
加
者
の
満
足
度
が
向
上
し
た
。

　

外
国
人
観
光
客
が
喜
ぶ
姿
を
見
て
、
地

域
の
人
々
の
マ
イ
ン
ド
も
変
化
。
今
後
は
、

地
域
が
主
体
的
に
展
開
で
き
る
モ
デ
ル

を
造
成
・
普
及
し
、
各
地
の
観
光
協
会
や

D
M
O
が
自
走
し
て
販
売
で
き
る
協
力

体
制
の
構
築
を
進
め
て
い
く
。

観
光
資
源
を
新
た
に
発
掘

地
域
の
文
化
継
承
に
寄
与

ど
う
楽
し
ん
で
も
ら
う
か
が
大
切

地
域
の
意
識
醸
成
も
必
要

事例
06

右／「きりこ」コンテンツ。南三陸町
の家々の神棚に飾られている「きり
こ」を、実際に製作できる　左／「昔
語り」コンテンツ。語り部の優しいリ
ズムに耳を傾ける外国⼈観光客

 新しい東北 

The Legends of TOHOKU
◦モデル事業名

東北6県
◦対象東北地域

ヨーロッパ・北米
◦対象市場

株式会社 第一広告社
◦代表事業者

造成したコンテンツの一例

◦昔語り〈岩手県遠野市〉
伝承園の見学（養蚕文化の理解）→字幕付き昔語り

体験「オシラサマ」→オシラ堂見学という流れ。昔語

りの字幕は、英語・繁体字・簡体字の3種類を用意。

◦ナマハゲ細工〈秋田県男鹿市〉
ナマハゲが落としたケデ（藁の衣装）を編み込んだ藁細

工のお守りを製作する体験。体験の背景にあるストーリー

を説明するシート（英語）を制作。

◦きりこ〈宮城県南三陸町〉
南三陸町の上山神社にて、神職さんが自らレクチャーす

るきりこ製作体験。地域文化や震災の話などを聞くこと

ができる。

◦こけしとナイトツアー〈福島県福島市（土湯温泉）〉
絵付け体験だけでなく全工程が体験できるこけし製作。ま

た、温泉街を散歩し飲食店を巡るナイトツアー。この2つ

の体験に誘導するセールスシート（英語）を制作した。
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「新しい東北」交流拡大モデル事業の全62事業が取り組んだテーマ・ジャン
ルは、食、温泉観光、グリーンツーリズム、古⺠家等の歴史的資源など、
東北の観光資源を有効に生かしたジャンルが多い。また、レンタカーなど
の二次交通を活用した商品が多いことにも注⽬したい。

インフルエンサーを招待し
多言語化プロセスを構築
商品のPRに向けて、フランス・
ドイツ・オランダのインフルエン
サーを招聘した情報発信、専
用サイト公開、海外旅⾏博の
出展、現地旅⾏会社セールス、
受け入れ地観光サイトの多言
語化などを⾏った。

事業年度
平成30年度実施
モデル事業名
TOHOKU	NEW	湯治TOJI	STYLE
ブランドの確立業務
代表事業者
（株）阪急交通社

knowledge_02

レンタカーの利用により
交通アクセスを整備
レンタカーを利用する外国⼈向
けに、観光果樹園を起点とし
た観光モデルコース（ドライブ
コース）を設定しチラシを作成。
レンタカー会社と連携して、外
国⼈観光客らに観光果樹園へ
の送客も促進した。

事業年度
平成30年度実施
モデル事業名
「Exper ience	Frui t	Picking	in	
TOHOKU」		～東北の「農芸品」の
魅力を伝える～
代表事業者
（株）福島⺠報社

knowledge_01

全62事業が取り組んだジャンル

JNTO（⽇本政府観光局）が定めた
海外の旅⾏者の7つのパッションに分類

食

温泉観光

グリーンツーリズム

二次交通

古民家等の歴史的資源

エコツーリズム

社寺観光

祭り観光

スポーツ観光

トレッキング・ワーキング

日本巡礼文化発祥の道

教育プログラム

街歩き

スノーツーリズム

復興コンテンツ

サイクルツーリズム

ヘルスツーリズム

酒造ツーリズム

世界遺産

全国ご当地マラソン

ドライブ観光

ショッピング

企業研修旅行

LGBT

産業観光

38

35

38

25

11

27

1

2

18

15

15

14

11

11

11

10

10

9

9

8

7

7

6

5

5

4

2

1

1

1

1

1

0

31.2%

26.6%

16.5%

16.5%

7.3%

1.8%

Outdoor
（屋外）

Nature
（自然）

Tradition
（伝統）

Cuisine
（料理）

Art
（芸術）

Relaxation
（休養・くつろぎ）

5 10 15 20 25 30 35

平成28年度～令和2年度に実施された「新しい東北」交流拡大モデル事業の
全62事業のターゲット市場は、もともと⽇本への関心度が高く、これまで
にも外国⼈観光客が多く訪れていた東・東南アジアを筆頭に、年度が進む
につれて、英語圏やヨーロッパ各国が増えている。

全62事業のターゲット市場

東アジア 9 5 8 9 4

0

8 7 9 10 4東南アジア

4 4 4 7 6北米

2 1 1 4 3オセアニア

5 3 6 6 7ヨーロッパ

1中東

1世界全域 1

■ 平成28年度
■ 平成29年度
■ 平成30年度
■令和元年度
■ 令和2年度

5年間の実施モデル事業まとめ
平成28年度～令和2年度に企画・実施された、全62モデル事業のターゲット市場、

取り組んだジャンル、ナレッジポイントを紹介。
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教育旅行誘致活動の
プロセスを体系化
海外の学校への教育旅⾏誘致
活動のために、アジア５か国の
全136校（タイ4校・中国2校・
台湾124校・香港2校・マレー
シア2校・ベトナム2校）への
PR活動や、学生向け説明会
を開催した。

事業年度　
平成30年度実施
モデル事業名　　
Let’s	Study	&	Stay	Miyagi	宮城県
訪⽇教育旅⾏/留学生交流拡大プロジ
ェクト
代表事業者
（株）近畿⽇本ツーリスト東北

フードに関する企画を実現。
多言語PRツールの制作体制も
フードピクトグラムの共有、ベ
ジタリアンメニューの開発やマ
ニュアルを作成して共有。多
言語PRツールの制作もサポー
トする体制を構築した。

事業年度
令和元年度実施
モデル事業名
食べる東北・食のグローバルツーリズム
「Enjoy	togetherness	around	Same	
table」～みんな⼀つのテーブルで～
代表事業者
アトラク東北（株）

レンタカー周遊観光のため
レンタカー会社と連携
レンタカーでの周遊観光に必要
な、レンタカーをセットにしたツ
アーコースの造成や、JAFとト
ヨタレンタリースとの連携を⾏っ
たプロセスを、今後のインバウン
ド事業に生かせる。

事業年度
令和元年度実施
モデル事業名
タイにおける東北レンタカー周遊観
光ブーム創出事業
代表事業者
（株）JTBコミュニケーションデザイン

ターゲットのペルソナ化を図る
プロセスを構築
コンテンツの磨き上げのため、
「外国⼈有識者エバレット氏」
にブランドマネジメントを依頼。
富裕層に向けたセールスとマー
ケティング調査も実施すること
で、ターゲットのペルソナ化を図
った。

事業年度　　
令和2年度実施
モデル事業名　　
岩手県の内陸沿岸連携によるSBNR
層誘客と受入基盤整備
～里山海とともに生きる地域コミュニ
ティの文化を未来へ～
代表事業者 （株）みちのりトラベル東北

knowledge_04knowledge_06knowledge_08knowledge_10

富裕層向けの情報発信の
プロセスの汎用化に有効
中国・台湾・フランスの「オタ
ク・プチセレブ」な富裕層に向
けた情報発信（販売促進活動
や雑誌媒体への出稿など）、
富裕層向けコーディネートを⾏う
会社を通じた商品紹介などのプ
ロセスが有用。

事業年度
平成30年度実施
モデル事業名
オタク・プチセレブ向け	⽇本遺産	伊達文化×オ
タク文化「Date（伊達）Otaku	Experience」
商品造成・販売プロモーション事業
代表事業者
（株）KADOKAWA

専用英語サイトを開設し
情報発信＆分析活用を可能
海外に向けたホープツーリズム
の情報発信を⾏うため、海外
現地に渡航し、教育機関や代
理店89件にセールスを実施。
専用英語WEBサイトも開設し
て、閲覧者の情報を分析して
活用できる体制に。

事業年度　　
令和元年度実施
モデル事業名　　　
教育旅⾏が育む、つながりが強い東
北ファン獲得拡大モデルの普及・展
開
代表事業者　
（株）VISIT東北

FAMアンケートを実施し
分析することで誘客を拡大
東南アジアの富裕層・中間層
をターゲットとした商品開発のた
め、FAMアンケートを実施した
り、アンケートの回答を分析す
ることで次へ生かすなど、調査
分析プロセスが汎用化できる。

事業年度
令和元年度実施
モデル事業名
タイを拠点とした東南アジア富裕層
の誘客拡大と受入基盤の強化
代表事業者
（株）テレビユー山形

ワークショップを行い
インバウンド戦略を策定
モニターツアー内にワークショッ
プを組み込み、磨き上げをした、
インバウンド戦略策定のプロセ
スや、大学、企業のキーパー
ソンへのプロモーション手法が
汎用化できる。

事業年度
令和元年度実施
モデル事業名
ホープツーリズム海外誘客事業
代表事業者
（株）東北博報堂福島復興推進局

knowledge_03knowledge_05knowledge_07knowledge_09

プロセス汎用化が見込めるナレッジ例

 新しい東北 

評価結果：
  観光素材の評点一覧（高い・良い4・・・・・低い・悪い1）

ポテンシャルのある欧米市場の戦略ターゲット
（特定のテーマや⽬的を持つ旅⼈）

現状の訪⽇外国⼈の主体
（東京や京都を中心に有名観光地を巡る物見旅⾏者）

Europe

VFR

Wander	Backpaker

Resort	Vacationer

Special	Interest	Traveler

Educated	Traveler

Sightseeing	Tourists

USA ASIA

食事
外国語の案内

3.5

食事
3.8

外国語の案内
3.7

外国語の案内
4.0

接客・サービス
3.8

接客・サービス
3.9

体験の内容
3.7

多様な決済手段の対応
4.0

味
3.8

館内設備の快適性
3.8

話題性
3.7

品揃え
3.8

満足度
3.8

満足度
3.9

満足度
3.8

満足度
4.0

宿泊施設

体験

買物

95%

30%

20%

20%

20%25%

25%

25%

15%

5%5%
5%5%
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東アジア、東南アジア、オセアニア
東アジア、東南アジア
ヨーロッパ、北米
東南アジア、東アジア、ヨーロッパ、北米
ヨーロッパ、北米
ヨーロッパ、北米、オセアニア、東アジア、東南アジア
東アジア
ヨーロッパ
東アジア
東アジア、東南アジア
東アジア、東南アジア
東南アジア
東アジア、東南アジア

ヨーロッパ
東アジア、東南アジア
ヨーロッパ、北米
東南アジア
東南アジア
東南アジア、東アジア
東アジア、北米
ヨーロッパ、北米、オセアニア、東南アジア
東アジア
北米、東南アジア
東アジア、東南アジア

東南アジア、オセアニア
世界全域
ヨーロッパ、北米、東南アジア
東南アジア、東アジア、中東
ヨーロッパ
ヨーロッパ、北米
東アジア、ヨーロッパ
東アジア、東南アジア
東アジア、ヨーロッパ、北米
東南アジア
東アジア
東アジア、東南アジア
東アジア、東南アジア
東アジア、東南アジア
ヨーロッパ、北米
東南アジア

ヨーロッパ、北米、オセアニア、東南アジア
東アジア、東南アジア
ヨーロッパ、北米
東アジア、北米
東アジア、東南アジア、ヨーロッパ、北米、オセアニア
東アジア、東南アジア
東南アジア、東アジア
東アジア、東南アジア、北米
東アジア、東南アジア
ヨーロッパ、北米、オセアニア
ヨーロッパ、東アジア、東南アジア
東南アジア
世界全域　
ヨーロッパ、北米、オセアニア
東アジア、東南アジア

ヨーロッパ、北米、東アジア、東南アジア
ヨーロッパ、北米、オセアニア、東南アジア、東アジア
ヨーロッパ
ヨーロッパ、北米
ヨーロッパ、北米、東南アジア
東アジア、ヨーロッパ、北米、オセアニア
ヨーロッパ、北米、オセアニア、東アジア、東南アジア

東北6県
東北6県
東北6県
東北6県
東北6県
青森県・岩手県
東北6県
東北6県
岩手県・山形県・宮城県・福島県
東北6県
山形県・宮城県・福島県
東北6県
東北6県

東北6県
東北6県
東北6県
東北6県
東北6県
東北6県
宮城県・岩手県
東北6県
東北6県
東北6県
東北6県

岩手県・宮城県・福島県
東北6県
東北6県
東北6県
東北6県
東北6県
東北6県
岩手県・宮城県・福島県
東北6県
岩手県
岩手県
宮城県
宮城県
宮城県
福島県
福島県

東北6県
岩手県・山形県・福島県・宮城県
東北6県
宮城県・岩手県
宮城県・岩手県・山形県・福島県
福島県・宮城県・山形県
東北6県
岩手県・宮城県
岩手県・宮城県
岩手県
宮城県
宮城県
福島県
福島県
福島県

岩手県
岩手県、宮城県、山形県
青森県、岩手県、宮城県
岩手県、宮城県
青森県、岩手県、宮城県
岩手県、宮城県、福島県
福島県

P10

P08

P08

P08
P12  knowledge_01
P12  knowledge_02

P13  knowledge_03

P13  knowledge_04

P08

P11
P13  knowledge_05
P13  knowledge_06
P04・05
P13  knowledge_07

P13  knowledge_08
P13  knowledge_09
P06・07

P13  knowledge_10

P09

代表事業者 対象市場 対象東北地域 参照ページ

	 1	 冬の東北「樹氷；TOHOKU	SNOW	MONSTER」ブランド化・商品化事業	 	（株）福島⺠報社
	 2	 東北在住の外国⼈留学生を活用した観光商品の企画・造成・販売、及び、プロモーション事業	 	（株）仙台放送
	 3	 外国⼈のための、⽇本の原体験修学旅⾏	in	東北	 	（株）オリコム
	 4	 	「東北と海外をつなぐ」訪⽇旅⾏誘客のための旅⾏商品造成・販売モデル	 		（株）地球の歩き方（旧（株）ダイヤモンド・ビッグ社）
	 5	 東北インバウンド送客（訪⽇外国⼈向けホステルからの送客）	 サンフロンティア不動産（株）	
	 6	 	「宿泊×自転車シェア」東北のグリーンサイクリングツーリズム促進（OYADO	DE	BIKE	東北プロジェクト）	 	（株）NTTドコモ	
	 7	 韓国個⼈旅⾏者を東北に集客するプラットフォーム「東北路（TOHOKURO）」プロジェクト	 	（株）アール・ピー・アイ	
	 8	 欧州事業者とのネットワークを活用した東北への誘客事業	 	（株）ミキ・ツーリスト	
	 9	 東北におけるスポーツイベントへの参加促進事業	 東武トップツアーズ（株）	
	 10	 ⼈気の「東京」・「北海道」から東北への新たな流動を創造（地域独自開発メニューと鉄道PASSとの融合商品を海外旅⾏会社の販売網へ供給）	 	（株）びゅうトラベルサービス	
	 11	 東北を個⼈旅⾏（ＦＩＴ）の聖地に！！東北の今を⼈が伝える、東北ＴＯＭＯＤＡＣＨＩプロジェクト	 近畿⽇本ツーリスト（株）	
	 12	 タイにおける新たな個⼈型パッケージツアーの造成、販売による東北への旅⾏客誘致の拡大、および個⼈旅⾏客の受け入れ体制の構築	 	（株）HIS	
	 13	 	「東北美⼈へ変身する旅」東北域内周遊型旅⾏創出事業～東北域内の継続的な交流⼈口拡大へ～	 	（株）JTB東北	

	 1	 	「武士道/TOHOKU	SAMURAI	SPIRITS」サムライ魂の聖地ブランド化事業	 	（株）NTTドコモ	
	 2	 食材のふるさと「TOHOKU	Nihonshoku	&	Sake	Tourism」	 東武トップツアーズ（株）	
	 3	 	「TOHOKU	BREWING	Tourism」～歴史と伝統を醸し出す旅～	 	（株）福島⺠報社	
	 4	 優しい東北「MUSLIM	FRIENDLY	TOHOKU」ブランド化・商品販売事業	 	（株）サニーサイドアップ	
	 5	 東北における訪⽇外国⼈の周遊観光促進に向けたバス路線活用事業	 	（株）JTB東北	
	 6	 東北を個⼈旅⾏（ＦＩＴ）の聖地に！！東北の今を⼈が伝える東北ＴＯＭＯＤＡＣＨＩプロジェクト！ＤＭＣ東北（仮）プロジェクトを始動させます。⼀番届けたいのは⺠泊です。	 近畿⽇本ツーリスト（株）	
	 7	 中国・台湾・アメリカ向け訪⽇教育プログラムに関する商品造成・販売プロモーション事業	 	（株）パソナ	
	 8	 Fooding	Tourism	知的好奇心と身的好奇心を満たす東北の旅	 	（株）料理通信社	
	 9	 東北の食産品×スポーツイベントの相乗効果による、⼈・モノの継続的な交流促進事業	 	（株）JTB西⽇本	
	 10	 海外富裕層向け高品質な東北の旅⾏商品を造成・販売する仕組み	 		（株）地球の歩き方（旧（株）ダイヤモンド・ビッグ社）
	 11	 東北水系観光資源との触れ合いを通じた、外国⼈観光客と地域産業の交流機会創出	 双⽇ツーリスト（株）	

	 1	 教育を通じて東北に活気を！「東北エデュケーショナルプロジェクト」	 	（株）JTB仙台支店	
	 2	 【⽬指せ！ダイバーシティ東北】	東北地域における「LGBTツーリズム」普及と交流促進モデル事業	 	（株）新通	
	 3	 海外富裕層向け高品質な東北の旅⾏商品を造成・販売する仕組み	 		（株）地球の歩き方（旧（株）ダイヤモンド・ビッグ社）
	 4	 	「Experience	Fruit	Picking	in	TOHOKU」～東北の「農芸品」の魅力を伝える～	 	（株）福島⺠報社	
	 5	 TOHOKU	NEW	湯治	TOJI	STYLEブランドの確立業務	 	（株）阪急交通社	
	 6	 TOHOKU		WONDER		PROGRAM	 	（株）第⼀広告社	
	 7	 TOHOKU	Local	train	Tourism	～“ローカル列車の旅といえば東北”の認知拡大を⽬指して～	 東武トップツアーズ（株）	
	 8	 三陸沿岸地域における海外現地企業向け国際交流型研修旅⾏	「イノベーションツーリズム」の造成・販売	 	（株）パソナ	
	 9	 オタク・プチセレブ向け⽇本遺産	伊達文化×オタク文化「Date(伊達)OtakuExperience」商品造成・販売プロモーション事業	 	（株）KADOKAWA	
	 10	 岩手県沿岸地域における防災・復興コンテンツを活用した交流拡大モデル事業	 	（株）近畿⽇本ツーリスト東北	
	 11	 岩手県を中心とした北東北インバウンド交流拡大モデル事業	 	（株）JTB盛岡支店	
	 12	 Let’s	Study	&	Stay	Miyagi	宮城県訪⽇教育旅⾏/留学生交流拡大プロジェクト	 	（株）近畿⽇本ツーリスト東北	
	 13	 宮城サイクルツーリズム推進事業	 	（株）JR東⽇本企画　仙台支店	
	 14	 	「沿岸部における農山漁村滞在型交流モデル」交流⼈口拡大事業	 	（株）百戦錬磨	
	 15	 ホープツーリズム海外誘客事業	 公益財団法⼈福島県観光物産交流協会
	 16	 フードバリューチェーン学習の場としての福島ブランドの確立と風評被害払拭事業	 	（株）電通	

	 1	 	「アメリカ富裕層向けにテーマで旅する東北」をプロデュース	高品質な東北の旅⾏商品を造成・販売する仕組み	 	（株）インアウトバウンド仙台・松島	
	 2	 ローカル列車の価値向上による誘客促進	 東武トップツアーズ（株）	
	 3	 The	Legends	of	TOHOKU	 	（株）第⼀広告社	
	 4	 教育旅⾏が育む、つながりが強い東北ファン獲得拡大モデルの普及・展開	 	（株）VISIT東北	
	 5	 食べる東北・食のグローバルツーリズム「Enjoy	togetherness	around	Same	table」～みんな⼀つのテーブルで～	 アトラク東北（株）	
	 6	 スポーツコンテンツで東北活性化プロジェクト	 有限会社エム・ティ	
	 7	 タイを拠点とした東南アジア富裕層の誘客拡大と受入基盤の強化	 	（株）テレビユー山形	
	 8	 	『Kataribe（語り部）を世界へ』宮城・岩手三陸沿岸部交流拡大モデル事業	 	（株）阿部長商店	
	 9	 	「東北UTSUKUSHIの旅」をフックとした沿岸地域への交流拡大モデル構築事業	 	（株）岩手⽇報広告社	
	 10	 内発的発展による岩手県沿岸地域のインバウンド交流⼈口拡大事業	 有限責任監査法⼈トーマツ	
	 11	 宮城県の漁業を観光資源に活用した沿岸部のインバウンド向け賑わい創出事業	 	（株）阪急交通社	
	 12	 タイにおける東北レンタカー周遊観光ブーム創出事業	 	（株）JTBコミュニケーションデザイン	
	 13	 ホープツーリズム海外誘客事業	 	（株）東北博報堂福島復興推進局	
	 14	 福島沿岸部周辺地域における魅力発信のためのFIT向け旅⾏造成事業	 	（株）ノットワールド	
	 15	 福島県中通り浜通り周辺地域のSamuraiコンテンツ開発による外国⼈誘客促進事業	 東武トップツアーズ（株）会津若松支店	

	 1	 岩手県の内陸沿岸連携によるSBNR層誘客と受入基盤整備～里山海とともに生きる地域コミュニティの文化を未来へ～	 	（株）みちのりトラベル東北	
	 2	 食べる東北・食のグローバルツーリズム「Collective	Kitchen	of	Culinary	Culture」～東北の多様な食文化で、外国⼈誘客を⽬指す～	 アトラク東北（株）	
	 3	 Geoheritage	Tohoku	～五感で感じる東北遺産～	 	（株）第⼀広告社	
	 4	 		「Kataribe	on	the	“3.11DENSHO	ROAD”」を発信拠点としたインバウンド誘客促進事業	 	（⼀財）3.11伝承ロード推進機構	
	 5	 	「みちのく潮風トレイル」を世界に発信。海外からのハイカー等を誘客するためのルートづくり、仕組みづくり	 NPO法⼈	みちのくトレイルクラブ	
	 6	 むすんでつなぐ「新しい東北」集大成事業　福島県・宮城県・岩手県の交通・宿泊を絡めた個⼈旅⾏客誘客モデル	 	（株）VISIT東北	
	 7	 福島県沿岸の地域愛を価値化した旅⾏商品造成・販売・連携拡大モデル構築事業	 	（⼀社）双葉郡地域観光研究協会

◎各モデル事業の概要については、復興庁のホームページ（東北の観光復興の取組について）に掲載されています。 14
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モデル事業名

「新しい東北」
交流拡大モデル事業
全62事業一覧表

	 1	 冬の東北「樹氷；TOHOKU	SNOW	MONSTER」ブランド化・商品化事業	 	（株）福島⺠報社
	 2	 東北在住の外国⼈留学生を活用した観光商品の企画・造成・販売、及び、プロモーション事業	 	（株）仙台放送
	 3	 外国⼈のための、⽇本の原体験修学旅⾏	in	東北	 	（株）オリコム
	 4	 	「東北と海外をつなぐ」訪⽇旅⾏誘客のための旅⾏商品造成・販売モデル	 		（株）地球の歩き方（旧（株）ダイヤモンド・ビッグ社）
	 5	 東北インバウンド送客（訪⽇外国⼈向けホステルからの送客）	 サンフロンティア不動産（株）	
	 6	 	「宿泊×自転車シェア」東北のグリーンサイクリングツーリズム促進（OYADO	DE	BIKE	東北プロジェクト）	 	（株）NTTドコモ	
	 7	 韓国個⼈旅⾏者を東北に集客するプラットフォーム「東北路（TOHOKURO）」プロジェクト	 	（株）アール・ピー・アイ	
	 8	 欧州事業者とのネットワークを活用した東北への誘客事業	 	（株）ミキ・ツーリスト	
	 9	 東北におけるスポーツイベントへの参加促進事業	 東武トップツアーズ（株）	
	 10	 ⼈気の「東京」・「北海道」から東北への新たな流動を創造（地域独自開発メニューと鉄道PASSとの融合商品を海外旅⾏会社の販売網へ供給）	 	（株）びゅうトラベルサービス	
	 11	 東北を個⼈旅⾏（ＦＩＴ）の聖地に！！東北の今を⼈が伝える、東北ＴＯＭＯＤＡＣＨＩプロジェクト	 近畿⽇本ツーリスト（株）	
	 12	 タイにおける新たな個⼈型パッケージツアーの造成、販売による東北への旅⾏客誘致の拡大、および個⼈旅⾏客の受け入れ体制の構築	 	（株）HIS	
	 13	 	「東北美⼈へ変身する旅」東北域内周遊型旅⾏創出事業～東北域内の継続的な交流⼈口拡大へ～	 	（株）JTB東北	

	 1	 	「武士道/TOHOKU	SAMURAI	SPIRITS」サムライ魂の聖地ブランド化事業	 	（株）NTTドコモ	
	 2	 食材のふるさと「TOHOKU	Nihonshoku	&	Sake	Tourism」	 東武トップツアーズ（株）	
	 3	 	「TOHOKU	BREWING	Tourism」～歴史と伝統を醸し出す旅～	 	（株）福島⺠報社	
	 4	 優しい東北「MUSLIM	FRIENDLY	TOHOKU」ブランド化・商品販売事業	 	（株）サニーサイドアップ	
	 5	 東北における訪⽇外国⼈の周遊観光促進に向けたバス路線活用事業	 	（株）JTB東北	
	 6	 東北を個⼈旅⾏（ＦＩＴ）の聖地に！！東北の今を⼈が伝える東北ＴＯＭＯＤＡＣＨＩプロジェクト！ＤＭＣ東北（仮）プロジェクトを始動させます。⼀番届けたいのは⺠泊です。	 近畿⽇本ツーリスト（株）	
	 7	 中国・台湾・アメリカ向け訪⽇教育プログラムに関する商品造成・販売プロモーション事業	 	（株）パソナ	
	 8	 Fooding	Tourism	知的好奇心と身的好奇心を満たす東北の旅	 	（株）料理通信社	
	 9	 東北の食産品×スポーツイベントの相乗効果による、⼈・モノの継続的な交流促進事業	 	（株）JTB西⽇本	
	 10	 海外富裕層向け高品質な東北の旅⾏商品を造成・販売する仕組み	 		（株）地球の歩き方（旧（株）ダイヤモンド・ビッグ社）
	 11	 東北水系観光資源との触れ合いを通じた、外国⼈観光客と地域産業の交流機会創出	 双⽇ツーリスト（株）	

	 1	 教育を通じて東北に活気を！「東北エデュケーショナルプロジェクト」	 	（株）JTB仙台支店	
	 2	 【⽬指せ！ダイバーシティ東北】	東北地域における「LGBTツーリズム」普及と交流促進モデル事業	 	（株）新通	
	 3	 海外富裕層向け高品質な東北の旅⾏商品を造成・販売する仕組み	 		（株）地球の歩き方（旧（株）ダイヤモンド・ビッグ社）
	 4	 	「Experience	Fruit	Picking	in	TOHOKU」～東北の「農芸品」の魅力を伝える～	 	（株）福島⺠報社	
	 5	 TOHOKU	NEW	湯治	TOJI	STYLEブランドの確立業務	 	（株）阪急交通社	
	 6	 TOHOKU		WONDER		PROGRAM	 	（株）第⼀広告社	
	 7	 TOHOKU	Local	train	Tourism	～“ローカル列車の旅といえば東北”の認知拡大を⽬指して～	 東武トップツアーズ（株）	
	 8	 三陸沿岸地域における海外現地企業向け国際交流型研修旅⾏	「イノベーションツーリズム」の造成・販売	 	（株）パソナ	
	 9	 オタク・プチセレブ向け⽇本遺産	伊達文化×オタク文化「Date(伊達)OtakuExperience」商品造成・販売プロモーション事業	 	（株）KADOKAWA	
	 10	 岩手県沿岸地域における防災・復興コンテンツを活用した交流拡大モデル事業	 	（株）近畿⽇本ツーリスト東北	
	 11	 岩手県を中心とした北東北インバウンド交流拡大モデル事業	 	（株）JTB盛岡支店	
	 12	 Let’s	Study	&	Stay	Miyagi	宮城県訪⽇教育旅⾏/留学生交流拡大プロジェクト	 	（株）近畿⽇本ツーリスト東北	
	 13	 宮城サイクルツーリズム推進事業	 	（株）JR東⽇本企画　仙台支店	
	 14	 	「沿岸部における農山漁村滞在型交流モデル」交流⼈口拡大事業	 	（株）百戦錬磨	
	 15	 ホープツーリズム海外誘客事業	 公益財団法⼈福島県観光物産交流協会
	 16	 フードバリューチェーン学習の場としての福島ブランドの確立と風評被害払拭事業	 	（株）電通	

	 1	 	「アメリカ富裕層向けにテーマで旅する東北」をプロデュース	高品質な東北の旅⾏商品を造成・販売する仕組み	 	（株）インアウトバウンド仙台・松島	
	 2	 ローカル列車の価値向上による誘客促進	 東武トップツアーズ（株）	
	 3	 The	Legends	of	TOHOKU	 	（株）第⼀広告社	
	 4	 教育旅⾏が育む、つながりが強い東北ファン獲得拡大モデルの普及・展開	 	（株）VISIT東北	
	 5	 食べる東北・食のグローバルツーリズム「Enjoy	togetherness	around	Same	table」～みんな⼀つのテーブルで～	 アトラク東北（株）	
	 6	 スポーツコンテンツで東北活性化プロジェクト	 有限会社エム・ティ	
	 7	 タイを拠点とした東南アジア富裕層の誘客拡大と受入基盤の強化	 	（株）テレビユー山形	
	 8	 	『Kataribe（語り部）を世界へ』宮城・岩手三陸沿岸部交流拡大モデル事業	 	（株）阿部長商店	
	 9	 	「東北UTSUKUSHIの旅」をフックとした沿岸地域への交流拡大モデル構築事業	 	（株）岩手⽇報広告社	
	 10	 内発的発展による岩手県沿岸地域のインバウンド交流⼈口拡大事業	 有限責任監査法⼈トーマツ	
	 11	 宮城県の漁業を観光資源に活用した沿岸部のインバウンド向け賑わい創出事業	 	（株）阪急交通社	
	 12	 タイにおける東北レンタカー周遊観光ブーム創出事業	 	（株）JTBコミュニケーションデザイン	
	 13	 ホープツーリズム海外誘客事業	 	（株）東北博報堂福島復興推進局	
	 14	 福島沿岸部周辺地域における魅力発信のためのFIT向け旅⾏造成事業	 	（株）ノットワールド	
	 15	 福島県中通り浜通り周辺地域のSamuraiコンテンツ開発による外国⼈誘客促進事業	 東武トップツアーズ（株）会津若松支店	

	 1	 岩手県の内陸沿岸連携によるSBNR層誘客と受入基盤整備～里山海とともに生きる地域コミュニティの文化を未来へ～	 	（株）みちのりトラベル東北	
	 2	 食べる東北・食のグローバルツーリズム「Collective	Kitchen	of	Culinary	Culture」～東北の多様な食文化で、外国⼈誘客を⽬指す～	 アトラク東北（株）	
	 3	 Geoheritage	Tohoku	～五感で感じる東北遺産～	 	（株）第⼀広告社	
	 4	 		「Kataribe	on	the	“3.11DENSHO	ROAD”」を発信拠点としたインバウンド誘客促進事業	 	（⼀財）3.11伝承ロード推進機構	
	 5	 	「みちのく潮風トレイル」を世界に発信。海外からのハイカー等を誘客するためのルートづくり、仕組みづくり	 NPO法⼈	みちのくトレイルクラブ	
	 6	 むすんでつなぐ「新しい東北」集大成事業　福島県・宮城県・岩手県の交通・宿泊を絡めた個⼈旅⾏客誘客モデル	 	（株）VISIT東北	
	 7	 福島県沿岸の地域愛を価値化した旅⾏商品造成・販売・連携拡大モデル構築事業	 	（⼀社）双葉郡地域観光研究協会
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